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1. Inleiding

Dit document is Bijlage 10 van het ‘Huishoudelijk reglement ASW'.

1.1 De vertrouwenscontactpersoon

Heb je te maken met grensoverschrijdend gedrag (hierna te noemen: GOG) en weet je
niet wat je er mee aan moet? Neem dan contact op met de vertrouwenscontactpersoon
van ASW. Dat kan bijvoorbeeld gaan over pesten, seksuele intimidatie, agressie of
discriminatie.

De vertrouwenscontactpersoon (VCP) van ASW is de eerste opvang m.b.t.
grensoverschrijdend gedrag.

1.2 Grensoverschrijdend gedrag

Onder Grensoverschrijdend gedrag (GOG) wordt in ieder geval verstaan:
e Seksuele intimidatie

Agressie en geweld, zowel verbaal als non-verbaal

Pesten

Discriminatie

Criminaliteit

En ditaangaande gebeurtenissen en incidenten i.r.t. voetbalvereniging ASW. Het
betreft dus bv. geen zorgen over het welzijn van (jeugd)leden (bijvoorbeeld over de
thuissituatie).

1.3 Bereikbaarheid

Hoe je de VCP van ASW kan bereiken wordt duidelijk aangegeven in de kantine van
ASW. Er kan ook een mail worden gestuurd naar . Dit mailadres is
alleen toegankelijk voor de VCP van ASW.
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2. Rol en Regels
2.1 Rol VCP

De vertrouwenscontactpersoon (VCP)van ASW luistert naar het verhaal en denkt samen
met de melder(s) na over vervolgstappen.
De meldingen worden vertrouwelijk behandeld.

De meldingen worden wel schriftelijk gerapporteerd aan het bestuur van ASW. Dit
gebeurt anoniem tenzij de melding gaat om een dermate ernstig incident of om strafbare
feiten. Die moeten direct gemeld worden bij het bestuur, Centrum Veilige Sport NL en/of
politie. Er zal in zo’'n geval natuurlijk eerst met de melder(s) besproken worden hoe dat
verder opgepakt gaat worden.

De VCP kan de begeleider van het vervolgproces zijn, maar begeleiding van het
vervolgproces kan ook liggen bij o.a. een externe Vertrouwenspersoon van het centrum
Veilige Sport NL, maatschappelijke- of welzijnsorganisatie, professional, etc. In
samenspraak kan hiernaar worden verwezen.

Met andere woorden, de VCP is de eerste primaire opvang, vanwaar evt. wordt
doorverwezen naar professionele begeleiding.

2.2 Aanstelling VCP

Het bestuur van de ASW stelt minimaal één persoon aan die de functie/rol van
vertrouwenscontactpersoon (VCP) voor de vereniging zal vervullen.

De VCP vervuld zijn/haar taak op basis van de volgende regels:
1. Taken VCP
2. Vertrouwelijkheid
3. Profiel VCP

2.3 Taken VCP

De vertrouwenscontactpersoon (VCP) heeft de volgende taken:

e Eerste opvang van melders van grensoverschrijdend gedrag (GOG) door
leden of vrijwilligers van ASW, ouders (of bevoegd gezag) van leden, dan wel
door personen die in nauwe relatie staan tot de vereniging.

e Aanspreekpunt voor bestuursleden, leden, vrijwilligers, ouders of bevoegd
gezag van leden, sponsoren en werknemers van de vereniging voor
(mogelijke) problemen binnen en eventueel buiten de vereniging die te maken
hebben met GOG.

e Beantwoording van vragen en verwijzing naar hulpinstanties.

e Mogelijk aanvullende begeleiding van de melder van GOG in het verdere
verloop van de melding. De primaire begeleiding ligt bij de partij die
daadwerkelijk vormgeeft.

¢ Mogelijke bemiddeling naar aanleiding van de melding.
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e Anonieme registratie van meldingen.

e Jaarlijkse (anonieme) schriftelijke rapportage aan het bestuur van de ASW. Dit
in januari over het afgelopen kalenderjaar.

e Gevraagd en ongevraagd adviezen en aanbevelingen aan het bestuur van
ASW geven ter voorkoming van GOG.

2.4 Vertrouwelijkheid

De vertrouwenscontactpersoon (VCP) heeft een geheimhoudingsplicht. Alle
meldingen worden vertrouwelijk behandeld. Dat betekent dat hier alleen met derden
over gesproken wordt met toestemming van de melder.

Wanneer er sprake is van (verdenking) van misdrijven en/of strafbare feiten zal de
VCP dat direct melden bij het bestuur. Bestuur, VCP en melder nemen dan de
vervolgstappen richting politie en/of Centrum Veilige Sport NL. Dit gebeurt altijd in
samenspraak tussen de drie voornoemde partijen.
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3. Profiel

De vertrouwenscontactpersoon (VCP):
e |s geen lid van het bestuur van ASW.
e Werkt onafhankelijk en zelfstandig.
e Beschikt over een uitstekende luistervaardigheid, over een goede
gesprekstechniek en over goede mondelinge en schriftelijke communicatieve
vaardigheden.

e Beschikt over zelf reflecterend vermogen en heeft een onafhankelijke en
kritische opstelling.

o Gaat zeer vertrouwelijk om met informatie.
Beschikt over aantoonbare deskundigheid.
Heeft kennis van en begrip voor mensen met een eigen sociale en culturele
achtergrond.

e Heeftkennis van de juridische aspecten rond GOG.

e Heeftkennis van de sociale kaart.

e Heefttenminste een HBO denk- en werkniveau.
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